Der in Bonn geborene, britische Okonom Ernst Friedrich Schumacher
hat schon 1973 in seinem Buch ,Small is Beautiful" die Grundgedanken
der Nachhaltigkeit erfasst, lange bevor es diesen Begriff gab.

,Uunendlicher Wachstum des materiellen Konsums,
in einer begrenzten Welt, ist eine Unmaglichkeit.*

Dieser logischen Erkenntnis kann sich keiner verschlie3en.

- Dr. Petra Schlusener
Geschaftsfuhrerin

The Peroxide Company
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Die PERGAN GmbH

,The Peroxide Company”
— Kompetent, verlasslich, flexibel

Das Unternehmen

Die PERCAN Hilfsstoffe fur industrielle
Prozesse GmbH (PERGAN) wurde 1981

von Herrn Erwin SchlUsener zunachst als
Handelsbetrieb fur organische Peroxide
gegrundet. Heute produziert und vertreibt
das Unternehmen weltweit organische
Peroxide sowie Beschleuniger und
Inhibitoren als Hilfsmittel vornehmlich fur
die Kunststoff- und Kautschukindustrie.
Uber 200 Mitarbeiter an drei Standorten in
Deutschland und den USA verdeutlichen
das Wachstum in den letzten Jahrzehnten.

Die CSR-IST-Analyse

Seit Grundung der PERGAN, als klassischem Familienunternenmen, war fur die
Gesellschafter und die Geschaftsfuhrung die Ubernahme von Verantwortung eine
Selbstverstandlichkeit. Der Firmengrunder Erwin SchlUsener fuhlte sich der Region
und der Stadt Bocholt besonders verbunden, auch wenn das Unternehmen schnell
international tatig wurde.

Aus diesem Grund hat PERGAN in Kooperation mit dem CSR-Kompetenzzentrum
Munsterland 2020 ein CSR-Projekt durchgefuhrt, um seinen CSR-Aktivitaten eine
feste Struktur zu geben. Zum Abschluss erfolgte die Zertifizierung zum ,CSR
Unternehmen Munsterland®.

Vor allem aufgrund der Haufigkeit und Intensitat der Wetterereignisse (von
Flutkatastrophen Uber DUrren bis Waldbrande) ist der Klimawandel noch tiefer
in das Bewusstsein der Menschen eingedrungen.

Als Unternehmen, das sich u.a. als Lieferant fur Hilfsstoffe der Kunststoffindustrie
betatigt, ist PERCAN in dieser Hinsicht besonders gefordert.

99 Vor diesem Hintergrund missen wir nicht nur aktiv handeln,
sondern unsere Bemiihungen verstetigen und verstarken. Deshalb
haben wir uns erneut zu einer Teilnahme und Auditierung des CSR-
Projektes lGiber das Kompetenzzentrum Miinsterland entschieden.

betont Geschdftsfuhrerin Dr. Petra Schlisener

Die IST-Analyse betrachtet die vier Handlungsfelder ,Arbeitsplatz und
Mitarbeiter", ,betrieblicher Umweltschutz", ,Produktverantwortung
und Markt" sowie ,Gemeinwesen und burgerschaftliches Engagement”.
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Arbeitsplatz und Mitarbeiter

PERGAN pflegt seit Jahrzehnten eine kooperative und partnerschaftliche Zusammen-
arbeit mit dem Betriebsrat zugunsten der Mitarbeiter und des Unternehmens. Zudem
haben die Mitarbeiter die Méglichkeit, eigene Ideen und Verbesserungsvorschlage im
Rahmen des betrieblichen Vorschlagswesens einzubringen.

Um die umweltfreundliche Mobilitat der Mitarbeiter zu fordern und zu unterstltzen,
bietet PERCAN seit 2015 das JobRad-Leasing an. Zurzeit nutzen rund 30% der Mitarbeiter
dieses Angebot.

Seit Grundung des Unternehmens hat die Ausbildung einen sehr hohen Stellenwert: die
Ausbildungsquote liegt langjahrig zwischen 5 und 10%. Die Hilfestellungen, die PERCAN
seinen Auszubildenden in Form von z.B. betrieblichem Unterricht oder Kooperationen
mit anderen Unternehmen anbietet, fUhren zu einem permanent guten bis sehr guten
Abschneiden der Auszubildenden in den IHK-Abschlussprufungen. Die PERCAN Aus-
zubildenden, die in den Corona-Jahren 2020-2023 ihre Ausbildung absolvierten, haben,
trotz Online-Unterricht und teils erschwerten Ausbildungsbedingungen, ihre Abschluss-
prufungen mit einer guten Note abschlieBen kdnnen.

Als weiteren Anreiz fordert die PERGAN die Azubitickets fur die gewerblichen Auszubil-
denden. Ab Juni 2023 wird das Deutschlandticket in den Schulmonaten zu 100% durch
die PERGAN finanziert. Um weitere Bewerber fur eine Ausbildung zu finden, 6ffnet die
PERGAN jahrlich ihre Turen fur die Aktion ,Nacht der Ausbildung®, bei der Interessenten
in die Raumlichkeiten des Unternehmens kommen und sich Uber die Ausbildungsbe-
rufe informieren konnen. AuBerdem vertieft die PERGAN die Zusammenarbeit mit der
Bocholter Gesamtschule.

Um die Kommunikation im Betrieb zu verbessern, wurde im Jahr 2020 ein interner News-
letter ins Leben gerufen, der sehr gute Resonanzen erzielt. AuBerdem wurden Schulungs-
mafBnahmen im Bereich der Kommmunikation von FUhrungskraften initiiert und fortgesetzt.

Eswurde eine Datenbank mit den Anwendungs- und Einsatzbereichen der Produkte
erstellt mit fachlichen Erlauterungen und vielen Beispielen, um allen Mitarbeitern einen
tieferen Einblick zu ermabglichen.

Seit Mai 2020 werden kostenlose Getranke fur alle Mitarbeiter angeboten (Kaffee, Tee
sowie Wasser). Um das korperliche Wohl der Mitarbeiter zu unterstitzen, werden auf3er-
dem zweimal jahrlich Sportkurse fur die Mittagspause angeboten.

Zur BegruBung und um einem erfolgreichen Einstieg in das Berufsleben bei PERCAN zu
ermoglichen, wird eine Willkommensmappe erarbeitet, in der hilfreiche Informationen,
Ansprechpartner und Hinweise aufgefuhrt sind.

Betrieblicher Umweltschutz

Erste Schritte im Bereich Nachhaltigkeit und speziell im betrieblichen Umweltschutz hat
PERGAN bereits 1996 mit der Zertifizierung des Qualitatsmanagementsystems nach
DIN EN ISO 9001 und 2002 mit der Zertifizierung des Umweltmanagementsystems
nach DIN EN ISO 14001 unternommen. Die Integration des Sicherheitsmanagement-
systems fUhrte zum Aufbau eines integrierten Total Quality Management-Systems.
Dieses beinhaltet eine systematische Betrachtung aller Stakeholdergruppen und ihrer
Anspruche. RegelmaBige Energieaudits erganzen die wiederkehrenden Uberwachungs-
und Rezertifizierungsaudits.

Durch die Formulierung von Umweltzielen treibt PERGAN die Verbesserung in Bereichen
wie z.B. der Energieeffizienz und der umweltfreundlichen Verpackungen weiter voran.
Der Erreichungsgrad dieser Ziele wird durch die Evaluierung der festgelegten MalRnah-
men regelmafig Uberpruft. PERGAN forciert beispielsweise seit Jahren den Einsatz von
Edelstahl-IBCs als Mehrweg-Verpackungen.
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Zur Optimierung der Instandhaltung wurde eine Software zum Management von wie-
derkehrenden Prufungen installiert.

In 2021 wurde eine Einkaufsrichtlinie mit Bezug auf Nachhaltigkeit formuliert, die als
Gradmesser fur die Qualifizierung der Lieferanten dient.

Ein wesentlicher Schritt zur Verbesserung des 6kologischen Ful3abdrucks des Standortes
Bocholt wurde in 2022 durch den Bezug von 100%igem grinem Strom (aus Wasserkraft)
erreicht. Parallel dazu wurde der Fuhrpark der PERGAN weitestgehend auf Elektro- und
Hybridfahrzeuge umgestellt und Ladesaulen installiert. Lademaoglichkeiten fur E-Bikes
gibt es auBerdem am errichteten Fahrradstander. Seit 2020 stellt die PERCAN regelma-
Big ein Team bei der bundesweiten Aktion ,Stadtradeln” fur die Stadt Bocholt.

Die durch das vorherige CSR-Audit initilerten MalRnahmen — wie die Aufstellung und
Pflege von Nistkasten und Insektenhotels sowie der Einkauf von Fairtrade- und Recyling-
produkten —werden selbstverstandlich fortgefuhrt.

Produktverantwortung und Markt

Sicherheit hat im Unternehmen einen sehr hohen Stellenwert. Daher werden im Rah-
men des Sicherheitsmanagements jahrlich verschiedene Kennzahlen ermittelt, wie z.B.
Kennzahlen, die eine Uberwachung der Arbeitsunfallquote (typische Arbeitsunfalle wie
z.B. Schnittverletzungen, Stolpern) ermaoglichen.

Alle Kunden werden zudem bei Fragen zur sicheren Handhabung und Lagerung der
bezogenen Produkte unterstutzt.

PERGAN ist Mitglied der European Organic Peroxide Safety Group (EOPSG). In dieser
Gruppe tauschen sich die europaischen Peroxid-Hersteller regelmaflig auf technischer
Ebene Uber Sicherheitsthemen bei der Produktion und Handhabung von organischen
Peroxiden aus. Die EOPSG hat zudem einen Leitfaden mit relevanten Informationen ver-
offentlicht, um alle in der Lieferkette involvierten Unternehmen bestmaoglich Uber die si-
chere Handhabung organischer Peroxide beim Straf3en- und Seetransport zu informieren.

Neben eigenen Reportings (z.B. Jahresberichte der betrieblichen Beauftragten) und
regelmaBigen Audits (z.B. durch den TUV Nord) nutzt PERGAN seit 2017 die Assessments
von EcoVadis, einer in der Chemieindustrie und auch international fiUhrenden Bewer-
tungsplattform fur Nachhaltigkeitsaktivitaten. Somit unterliegen die CSR-MalRnahmen
des Unternehmens auch einer externen Bewertung. Die Auszeichnung mit der EcoVa-
dis-Silbermedaille, die PERGAN seit der ersten Bewertung jahrlich erreicht, bestatigt das
Engagement des Unternehmens.

Die betriebliche IT-Abteilung entwickelt abteilungsspezifische Informationssysteme, um
bendtigte Informationen komprimiert und in Echtzeit zur Verfligung zu stellen und somit
den Mitarbeitern ihre Tatigkeit zu erleichtern und die Effizienz der Prozesse zu steigern.
So wurde zum Beispiel ein PERCAN-spezifisches Customer Relationship Manage-
ment-System entwickelt.

Da viele Weichenstellungen fur die Umweltvertraglichkeit der Produkte bereits in der
Entwicklungsphase erfolgen, hat die PERCAN eine Richtlinie fur die Abteilung ,Entwick-
lung und Anwendungstechnik” verfasst mit Bezug zum Thema Nachhaltigkeit. Ziel ist
es, den okologischen FulRabdruck der Produkte bzw. bei deren Herstellung und Trans-
port moglichst zu verringern.

Unter diesem Aspekt hat sich die PERGAN am vom Bundesland NRW geforderten
Projekt ,Enabling Networks Munsterland” zur regionalen Innovationsforderung beteiligt
und an den Workshops der Untergruppe ,Umweltneutrale Werkstoffe" teilgenommen.
In dieser Gruppe wurden Ideen und Denkanstoe zu einem nachhaltigen Umgang mit
Kunststoffen diskutiert.
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Das ,Zentrale Innovationsprogramm Mittelstand” (ZIM) hat eine Untergruppe zum
Thema ,Ausweitung des Kunststoffrecyclings” geplant, an der sich die PERGAN beteili-
gen wollte. Dieses Projekt ist jedoch im weiteren Verlauf nicht zustande gekommen und
wurde aufgelost.

INn 2022 bekam die PERGAN die Zusage der Forderung im Rahmen der Bundesférderung
fur Energie- und Ressourceneffizienz in der Wirtschaft (Modul 5 EEW) zur Erstellung
eines Transformationskonzepts mit Hilfe eines Beratungsunternehmens. Unter Berlck-
sichtigung des Treibhausgasneutralitatsziels der Bundesrepublik Deutschland wird an
der Aufstellung der Treibhausgasbilanz (CCF) und an der Erstellung von Datenblattern
zum Product Carbon Footprint fur die Produkte gearbeitet. Der Mal3nahmenplan um-
fasst Projekte zur Steigerung der Energieeffizienz, zur Eigenstromerzeugung usw.

Aktuell hat die PERCAN bereits fur die groBvolumigen Produkte ihren Kunden die Da-
tenblatter zum Product Carbon Footprint einzelner Produkte zur Verfligung gestellt; an
weiteren Produkten wird gearbeitet. Die Treibhausgasbilanz zum Standort Bocholt steht
kurz vor der Fertigstellung.

Von den konkreten MaBnahmen wurde der Austausch der alten Kaltetechnik durch ener-
gieeffiziente und CO,-neutrale Kalteanlagen realisiert. Weitere Projekte sind in Arbeit.

Grundsatzlich zeigt das Transformationskonzept Wege zur Klimaneutralitat auf.
Das gesetzte Ziel ist es, die PERGAN bis 2045 im Scope 1 und 2 zu einem CO,-neutralen
Unternehmen zu entwickeln.

Gemeinwesen und blrgerschaftliches Engagement

PERGAN Ubernimmmt die gesellschaftliche Verantwortung vor allem in der lokalen Umge-
bung, unter anderem durch Mitgliedschaften in Fordervereinen einer weiterfUhrenden
Schule (seit 1999) und einer Hochschule (seit 2001).

Die finanzielle UnterstUtzung eines Projekts zur Férderung der MINT-Aktivitaten in Kin-
dergarten sowie diverse Spenden an regionale Vereine und Institutionen erweitern den
Wirkungskreis des Unternehmens. So unterstltzte PERCAN beispielsweise im Jahr 2023
die Bocholter Pfadfinder mit einer Spende, um das World Scout Jamboree (Weltpfadfin-
dertreffen) in Korea zu besuchen.

PERGAN unterstutzt ebenfalls die Bocholter Burgergenossenschaft eV. finanziell, die sich
die Vermittlung von gegenseitiger Hilfe ihrer Mitglieder zur Aufgabe gemacht hat. So

soll Senioren moglichst lange ein selbststandiges Leben ermoglicht sowie Familien mit
Kindern Unterstutzung im Alltag angeboten werden. Falls es einer solchen Hilfe bedarf,
konnen sich die Mitarbeiter der PERCAN kostenfrei an den Verein wenden.

Im Jahr 2020 wurde mit der Ausgabe der Lohn- und Gehaltsabrechnung ein Organspen-
deausweis verteilt, der die Mitarbeiter zum Ausfullen eines Ausweises animieren sollte.
AuBBerdem informiert die PERGAN regelmafRig Uber den internen Newsletter Uber beste-
hende Engagements und Institutionen bzw. Anlasse, fur die gespendet wurde.

PERGAN unterstUtzt ebenfalls das gesellschaftliche Engagement einiger Mitarbeiter als
Mitglied in der freiwilligen Feuerwehr. In Anerkennung dafur wurde dem Unternehmen
2018 die Auszeichnung ,Partner der Feuerwehr" des deutschen Feuerwehrverbandes
verliehen. Ebenfalls pflegt die PERCAN eine enge Zusammenarbeit mit der ortlichen
Feuerwehr, u.a. durch die Mitgliedschaft der Geschaftsfuhrung im Beirat.

Als Unternehmen engagiert sich die PERGAN in der regionalen Wirtschaft als langjahriges
Mitglied des AIW (Aktive Unternehmen im Westmunsterland eV.) und als Gesellschafter
der Wirtschaftsforderungs- und Stadtmarketing Gesellschaft Bocholt mbH & Co. KC.

Mit der wiederholten Teilnahme am CSR-Projekt des CSR-Kompetenzzentrums MUnsterland
will PERCAN die bisherigen CSR-Aktivitaten zukunftssicher in allen betrieblichen Prozessen
fest verankern. Die Inhalte und Umsetzung dieses Projekts werden nachfolgend dargestellt.
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Werte
CSR-Strategie der PERGAN GmbH

I Jahr 2020 hat die PERGAN einen Prozess gestartet, an dem alle Mitarbeiter beteiligt
wurden, um das gemeinsame Leitbild zu entwickeln. Zu den wesentlichen Werten geho-
ren Qualitat, Zuverlassigkeit, Offenheit und Wertschatzung. Diese Werte werden regelma-
Big auf ihre Aktualitat gepruft und dienen allen Mitarbeitern und der Geschaftsfuhrung
als Wegweiser fur ihre tagliche Arbeit. Dieses Leitbild erganzt den bereits vorhandenen
Code of Conduct, der sich hauptsachlich an Geschaftspartner richtet.

Diese beiden Dokumente bilden die Basis der im Jahr 2022 neu verfassten Unternehmens-
politik, die vor allem die Aspekte Qualitat, Umwelt, Arbeitsschutz und Energie betrachtet.

Die wesentlichen Themen

Anhand gelenkter Fragen und Checklisten hat das CSR-Team der PERGAN den Status
Quo ermittelt. Es konnte festgestellt werden, dass das Bestreben nach mehr Nachhal-
tigkeit bereits in viele unternehmerische Entscheidungen einflie3t. Es wurden Themen-
felder identifiziert, in denen das Entwicklungspotential héher ist als in anderen. Die Berei-
che, in denen PERCAN das meiste Entwicklungspotenzial sieht, sind:

- Mitarbeiterzufriedenheit und -bindung

 Qualitat der Ausbildung

- Klimaschutz und Energieeffizienz

« Umweltauswirkung der Produkte und Innovation nachhaltiger Produkte
- Digitalisierung und Datensicherheit

« Kommunikation mit Stakeholdern

vollstandig

Digitalisierung und
Datensicherheit

[e] Abfall Divekst
3 iversity
o . Klimaschutz /
) ) Kommunhikation Energieeffizienz
g weitreichend ‘ ‘ mit Stakeholdern . . .
=) Qualitatder Vereinbarkeit Arbeitsschutz und
© Ausbildung von Beruf Gesundheitsférderung
5 und Familie .
Arbeitsverhiltnisse
bei Lieferanten
Arbeitgebermarke ‘
. Spend . . Umweltfreundliche
vereinzelt penden Gestaltung des Standorts
Mitarbeiterzufriedenheit Innovation
und -bindung nachhaltiger Produkte
kurzfristig mittelfristig langfristig kein Handlungsbedarf
Relevanz hoch Relevanz mittel HandlunQSbedarf
@ Arbeitsplatz und Mitarbeiter @ Betrieblicher Umweltschutz @ Produktverantwortung und Markt @ GCemeinwesen und burgerschaftliches Engagement
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Der Ma3nahmenplan

Anhand der Fokussierung auf die umseitig genannten Themen wurde ein aktueller

MafBBnahmenplan erarbeitet. Dieser enthalt zielgerichtete MaBnahmen, die die bisherigen

CSR-Aktivitaten erganzen und abrunden sowie ggf. aus dem alten Plan offene Punkte

anpassen.

Die Umsetzung sowie die sich daraus ergebenden weiterfuhrenden MaBnahmen

werden regelmafig gepruft, sodass ein fortlaufender Prozess der CSR-

Weiterentwicklung gewahrleistet wird.

Arbeitsplatz & Mitarbeiter

« Einflihrung von Gleitzeit prifen

« Vereinbarung zur Homeofficeregelung treffen

« Erweiterung der Ausstattung fur Auszubildende

« Initiierung von Azubi-Projekten

« Erndhrungsberatung fir Schichtarbeit

« Einfihrung und Pflege des Instagram-Accounts

« Einfihrung eines Online-Bewerbungsformulars auf der Homepage
« Installation einer Luftstation am Fahrradstander

Betrieblicher Umweltschutz

« Installation einer Photovoltaikanlage (Fortfuhrung des Themas)
« Mulltrennung des Plastikmiills
« Transformationskonzept
« Erneuerung der Heizungsanlage fiir das Burogebaude
« Installation einer neuen Kalteanlage in der Produktion
« Warmerickgewinnung der Produktion zum Heizen nutzen
« Erstellung einer CO,-Bilanz fiir das Unternehmen (Corporate Carbon Footprint)

Produktverantwortung und Markt

« Wiederholung des PEN Test (Sicherheitstest in der IT)

« Erstellung einer Operational-Technology Analyse

« Erarbeitung eines Lieferantenfragebogens (Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz)
« Prafung einer ,Greenline* (d.h. Produkte auf Basis klimaneutraler Rohstoffe)

« Berechnung des Product Carbon Footprint fiir Produkte

Gemeinwesen und birgerschaftliches Engagement

« Durchfuhrung einer Miillsammelaktion der Auszubildenden
« Ausrichtung der Homepage auf mehr Nachhaltigkeit
« Kontaktaufnahme zum Studiengang ,,Nachhaltigkeit“ der FH Bocholt

www.pergan.com

Dezember 2023

2. Hj 2024

Oktober / November 2023
ab Oktober 2023

1. Hj 2024

seit Dezember 2022

2024 (mit Erneuerung der Homepage)
April 2024

2024 /2025

bis Ende 2023
seit 2022

bis Winter 2023
1. Hj 2023

2.Hj 2024
Oktober 2023

September 2023
bis Ende 2023

2. Hj 2024

2024

seit 2022

Herbst / Winter 2023
2024
1. Hj 2024




